
รายงานผลการดำเนินตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เทศบาลตำบลมาบอำมฤต 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการ
ดำเนินการตาม

มาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ

ของการ
ดำเนินการ 

1.กระบวนการปฏิบัต ิ
งานที่ โปร่งใสและม ี
ประสิทธิภาพ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้  บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอน 
และระยะ เวลา ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงาน 
ทุกชนิด ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

4.จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
5.นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
6.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ บริการของหน่วยงาน 
7.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

งานการเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

มีการจัดทำคู่มือ
รวมทั้งแจ้งเวียน
ให้บุคลากร
ภายในรับทราบ 
และเผยแพร่ไว้
ในเว็ปไซต์ของ
หน่วยงาน จัดทำ
แบบประเมิน
ความพึงพอใจ
พร้อมช่องทาง
ติดต่อต่างๆ 

ใน
ปีงบประมาณ 
2567 ไม่พบว่า
มีการร้องเรียน
เกี่ยวกับการ
ให้บริการ
ประชาชน 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

งาน
ประชาสัมพันธ์ 

สำนักปลัด 

1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

มีการกำหนด
ผู้รับผิดชอบ
พร้อมช่อง
ทางการสื่อสาร 

ประชาชนมี
การใช้เป็น

ช่องทางในการ
ยีนคำร้องขอ

บริการ
ออนไลน์ 



มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการ
ดำเนินการตาม
มาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ
ของการ
ดำเนินการ 

3.ช่องทางและรปูแบบ
การประชาสัมพนัธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1.กำหนดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
เพิ่มขึ้น เช่นการใช้รถยนต์ประชาสัมพันธ์ในข่าวสารที่สำคัญรอบเขตเทศบาลตำบลมาบ
อำมฤต และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

งาน
ประชาสัมพันธ์ 

สำนักปลัด 

1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

มีการกำหนด
ผู้รับผิดชอบ
พร้อมช่อง
ทางการสื่อสาร 

ประชาชนมี
การใช้เป็น
ช่องทางในการ
ยีนคำร้องขอ
บริการ
ออนไลน์ 

4.กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. จ ัดทำคำส ั ่ งมอบหมายหน ่วยงาน/ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ท ี ่ เ ก ี ่ ยวข ้องดำเน ินการ 
จัดทำแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี ่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อ 
จัดจ้างประจำปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่ 
เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 

 

งานพัสดุ/กองคลัง 1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

มีการกำหนด
เจ้าหน้าที่ในการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และ
ประชาสัมพันธ์
การจัดจ้างใน
ช่องทางต่างๆ  

ไม่ปรากฎว่ามี
การร้องเรียน
ในการจัดซื้อ
จัดจ้างต่างๆ 

5.กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช ้
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจ้าง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ จัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์  
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

จัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างและ
รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
รวมทั้งเผยแพร่
ข้อมูลตาม
ช่องทางต่างๆ 

ไม่ปรากฎว่ามี
การร้องเรียน
ในการจัดซื้อ
จัดจ้างต่างๆ 

 



มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการ
ดำเนินการตาม

มาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ

ของการ
ดำเนินการ 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 
 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ
สรรหาและบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการ แทนตำแหน่งว่างการปรับปรุง การกำหนด 
ตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึงดำเนิน การตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลัก  
เกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ ปฏิบ ัต ิงานรายบุคคลที ่ เช ื ่อมโยงก ับผล 
การปฏิบัติงานขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลราย ละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์การ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

งาน
การเจ้าหน้าที่ 
สำนักปลัด 

1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

มีการ
ดำเนินการตาม
ระเบียบ
กฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับ
งานบริหาร
บุคคลครบถ้วน 

ไม่มีการ
ร้องเรียนจาก
ผู้รับการ
ประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

7.กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี ่ยง การทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกัน 
การทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ ให้บุคลากรภาย  ในรับทราบและถือเป็น 
แนวปฏิบัติ 

2. นำผลการวิเคราะห์ITA ปรับปรุงการ ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรมและDos 
& Don'ts เพ่ือเผยแพร่ ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็น แนวปฏิบัติ 

4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม 
2566 – 

30 
กันยายน 
2567 

มีการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและ
นำผลการ
วิเคราะห์ ITA 
มาใช้ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
รวมทั้งการใช้ 
Dos & Don'ts 
เป็น แนว
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

ไม่ปรากฎว่ามี
การทุจริต
เกิดข้ึนใน
เทศบาลตำบล
มาบอำมฤต 

 


